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Trén co sG yéu cau bao hiém va nép phi bao hiém theo théa thuan, Bao Viét nhan bao

hi€ém thiét hai vat chat xe 6 t6 ctia Chu xe theo cac diéu khoan quy dinh trong Quy tac
bao hiém nay.

PHAN 1 - QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Giai thich tir ngir
1.1 “Bdo Viét"”: 1aTéng Cong ty Bao hiém Bao Viét hodc Cong ty Bao Viét thanh vién thuéc Téng
Cong ty Bao hiém Bao Viét.

1.2 “Cha xe”: la chu s& hitu xe 6 td6 hoac ngudi dugc giao chiém hiru, st dung xe co gidi, hoac
ngudi chu s& hitu xe ¢ Hgp déng mua ban nhung van chua lam tha tuc déng ky s& hiu
theo quy dinh.

1.3 “Xe 6 10" bao gom xe 6 t6, may kéo, ro mooc hodc sa mi rd modc dugc kéo bai 6 t6, 6 t6
chuyén dung?d, xe may chuyén dt‘mgb. Khoéng bao gom xe mo td hai banh, xe mé t6 ba
banh, xe gan may, xe dap dién, xe may dién.

a. O 16 chuyén dung la 6 t6 c6 két ciu va trang bi dé thuc hién mét chiic ning cong dung
dac biét, bao gom: 6 t6 quét dudng, 6 t6 hut chat thai, 6 t6 tron vira, 6 té tron bé téng, 6
t6 bom bé tdng, 6 t6 can cau, 6 t6 thang, 6 td khoan, 6 t6 ctu hé giao théng; 6 t6 chuyén
dung khac nhu 6 t6 truyén hinh luu dong, 6 t6 do song truyén hinh luu déng, 6 té kiém
tra va bdo duéng cau, 6 t6 ki€ém tra cap dién ngam, 6 t6 chup X-Quang, 6 t6 phau thuat
luu dong, 6 t6 clru thuong, 6 té van chuyén tién, xe tang |é.

b. Xe may chuyén ding gobm xe may thi cong, xe may néng nghiép, 1dm nghiép va cac loai
xe dac ching khac st dung vao muc dich quéc phong, an ninh cé tham gia giao théng
dudng bo.

1.4 “Chay”la phan tng hod hoc gitta chat chay va 6 xy trong khong khi cé su toa nhiét va phat
anh sang.

1.5  “Gia thi trudng” la gid mua ban trung binh cla chiéc xe tuong tu cing ndm san xuat, cing
hang san xuat (make), cing mau xe (model), cuing km lan banh, cing muc dich st dung
dugc chao ban trén thi trudng ngay tai thai diém xac dinh gia thi trudng cda xe.

1.6 “Thai gian st dung xe” la khodng thai gian tinh tir thang dang ky lan dau tai Viét Nam dén
thang giao két hgp déng bao hiém. Déi véi xe nhap khau da qua st dung & nuéc ngoai, thi
thai gian st dung tinh tir thang mot clia ndm san xuat dén thang giao két hgp dong bao
hiém.




Piéu 2. Hop dong bao hiém

Hop déng bao hiém la giao két gitia Bao Viét va Chu xe, bao gom:

2.1

2.2

2.3

24

25

Quy tac bao hiém vat chat 6 té: la diéu khoan quy dinh quyén lgi, trach nhiém cta Chu xe,
Bao Viét va dugc Bao Viét cap khi Chu xe yéu cau. Quy tac bao hiém nay dugc dang tai trén
website cia Bao Viét.

Gidy yéu cau bao hiém (theo mau in sdn): d€ Chl xe yéu cau bao hiém va thiét 1ap Hop dong
bao hiém. Day la mét bo phan cau thanh va khéng tach réi ctia Hop déng bao hiém. Khiyéu
cau bdo hiém, chii xe phai ké khai day dd va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc nhiing noi
dung trong gidy yéu cau bao hiém. Trudng hgp chl xe hodc ngusi thay mat chd xe yéu cau
bao hiém khong ky vao gidy yéu cau bao hiém, nhung da ndp phi bao hiém thi cé nghia da
déng y vai thong tin ghi trén hgp dong/Gidy chiing nhan bao hiém/Don bao hiém ma Béo
Viét cap cho Chu xe.

Gidy chiing nhéan bao hiém/Don bao hiém: do Bao Viét cap cho Chu xe, la bang chiing ky két
Hagp déng bao hiém va dugc diéu chinh theo Quy tac nay.

Stta d6i b6 sung Hop dong bao hiém: 1a mot bd phan ctia Hop déng bao hiém, dugc lap
thanh van ban dé stra ddi, bé sung cac diéu khoan trong Hop déng bao hiém.

Cac thoa thuan khac néu cé dugc l1ap thanh van ban gilra Chi xe va Bao Viét.

Piéu 3. Hiéu luc bao hiém va thanh toan phi bao hiém

3.1

3.2

3.3

34

35

Hiéu luc bdo hiém bat dau va két thuc dugc ghi trén Hgp déng bao hiém/Gidy ching nhan
bao hiém/Pon bao hiém. Hiéu luc bao hiém chi bat dau tir thai diém Cha xe thanh toan day
da phi bao hiém cho Bao Viét, trir trudng c6 thoa thuan khac bang van ban.

Chu xe (hodc ngudi thay mat Chu xe yéu cau bao hiém) can thanh toan du phi bao hiém
truéc ngay bat dau hiéu luc bao hiém hoac ndp phi trudc thai han an dinh ndp phi theo
thoa thuan dé dam bao quyén Igi ctia minh.

Trudng hop Chu xe cham ddng phi béo hiém theo théa thuan va khéng cé yéu cau Bao Viét
thoa thuan an dinh lai thai han thanh toan, thi Hop déng bao hiém mac nhién cham dut
hiéu luc cho dén khi Chu xe tiép tuc dong phi bao hiém.

Thoa thuan cham déng phi gilta Bdo Viét va Chu xe tuan tha theo cac quy dinh tai cac van
ban nha nudc c6 lién quan dén viéc thanh toan phi bao hiém.

Trong thai gian hiéu luc bao hiém, néu co su chuyén quyén s& hiru xe 6 t6 thi quyén Igi bao
hiém van c6 hiéu luc d6i vai Chu xe mai va cham dut hiéu luc d6i vsi Chu xe cli ngay tai thoi
diém quyén s& hiru xe dugc chuyén cho Chu xe méi. Trudng hop Chu xe ci khéng chuyén
quyén Igi bdo hiém cho Chl xe mai va c6 yéu cau hily Hgp déng bao hiém thi Bao Viét sé
hoan phi bdo hiém cho Chu xe cl theo quy dinh tai Diéu 5 Quy tic bdo hiém nay.




Diéu 4. Stia déi bd sung Hop déng bao hiém

4.1  Trong thoi han hiéu luc ctia Hop déng bao hiém, néu cé su thay doi vé muc dich st dung xe
dan dén tang hodc giam céc radi ro dugc bao hiém, Cha xe co gidi phai kip thdi théng bao
cho Bao Viét dé 4p dung muc phi bdo hiém phu hagp cho thai gian con lai ctia Hgp déng
bdo hiém.

4.2  Trong thai han hiéu luc ctia Hgp déng bao hiém, Chu xe c6 thé yéu cau Bao Viét stra d6i bd
sung Hop déng bdo hiém. Trén ca s& yéu cau cta Cha xe, néu chap nhan stia déi, bé sung
Hop déng Bao Viét sé cap stra ddi b sung bang van ban.

43  Chu xe sé phai ndp thém phi/hodc dugc hoan lai mot phan phi bao hiém (tuy thudc vao
muc do rai ro, pham vi bdo hiém cua tiing stra d6i bé sung) theo ty I gilra thdi han sira doi
b6 sung vai thai han cia Hgp déng bao hiém.

Piéu 5. Cham dut Hop dong bao hiém truéc thai han

5.1  KhiChu xe yéu cau cham dut Hgp déng bao hiém trudc thai han, phai théng bao bang van
ban kém theo Gidy chiing nhan bao hiém cho Béo Viét trudc 15 (mudi Iam) ngay lam viéc ké
tu ngay dinh cham dut. Néu Hop dong dugc hai bén thoa thuan cham dut thi trong vong 05
(nam) ngay lam viéc, Bdo Viét sé hoan lai cho Chu xe 70% phi bao hiém cta thai gian con lai,
trir trudng hgp trong thai gian Hop déng bao hiém cé hiéu luc da xay ra su kién bao hiém
va phét sinh trach nhiém béi thudng bao hiém.

5.2 Trudng hgp Bao Viét yéu cau chadm duit Hop déng bao hiém truéc thai han, Bao Viét phai
théng bao bang van ban cho Ch xe trudc 15 (mudi lam) ngay lam viéc va hoan lai phibao
hiém cho Chu xe tuong (ng vai thai gian con lai ctia Hgp déng bao hiém.

Hop dong bao hiém cham dt tir thoi diém Bao Viét nhan dugc thong bao huy bé Hop déng bao hiém.

Piéu 6. Bao hiém trung theo nhiéu Hop déng bao hiém

Trudng hgp cing mét xe 6 t6 dugc bao hiém theo nhiéu Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan/
Don bao hiém (Hop dong) khac nhau, khi xay ra su kién bao hiém, Bao Viét chi chiu trach nhiém
boi thudng theo ty 1€ gilia sé tién bao hiém da thoa thuan trén téng sé tién bao hiém cla tat ca
cac hop déng ma Cha xe da giao két. Téng sé tién béi thudng trén moi hop déng khéng vuot qua
gia tri thi trudng cla 6 t6 tai thai diém xay ra ton that.

Piéu 7. Tai nan lién quan dén trach nhiém ctia ngudi thir ba (ngudi cé 16i gay thiét hai)
Trudng hgp tén that xay ra ¢ lién quan dén trach nhiém clia ngudi thi ba (bén c6 16i gay thiét hai)
thi Cha xe phai bao luu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi boi thudng cho Bao Viét kém theo
toan bd ho so, cac can cu, ching tir can thiét va hgp tac chat ché véi Bao Viét doi lai ngudi thi ba
trong pham vi sé tién da hoac sé dugc Bao Viét boi thudng.

Trudng hgp ngudi thi ba da boi thudng cho Chu xe s6 tién thap hon s6 tién boi thudng theo tinh
toan cla Bao Viét, thi Bao Viét sé thanh toan nét phan chénh léch gilra s6 tién béi thudng va so6
tién ch xe da nhan dugc tir ngudi thi ba. Trudng hop ngudi thit ba da boi thudng bang hoac I6n
hon s6 tién boi thudng theo tinh toan clia Bao Viét, thi Bao Viét sé khéng phai boi thudng cho Chu
xe vi thiét hai da dugc bén thi ba boi thuong.
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PHAN 2 - PHAM VI BAO HIEM

Diéu 8. Pham vi bdo hiém

Bao Viét boi thudng cho Chil xe nhiing thiét hai vat chat xe xay ra do:

8.1  Nhing tai nan bat ngd, ngoai su kiém soat ctia Chu xe, lai xe trong nhiing trudng hop: Dam
va, lat, d6, roi; chim; hoa hoan, chay, ng; bi cac vat thé khac roi, va cham vao.

8.2  Nhiing tai hoa bat kha khang do thién nhién: Bao, |0 lut, sut I, sét danh, ddng dat, mua d3,
song than.

8.3  Mat cap, mat cudp toan bo xe.

Piéu 9. Cac chi phi can thiét thuéc pham vi bao hiém

Bao Viét thanh toan nhing chi phi can thiét va hgp ly phat sinh do tai nan thuéc pham vi bao hiém
(t6i da khong vugt qua 10% sé tién bao hi€ém) nham ngan ngura, han ché ton that phat sinh thém,
bado vé va dua xe thiét hai téi ngi stra chta gan nhat, giam dinh tén that.

Piéu 10. S6 tién bao hiém

S6 tién bao hiém dugc quy dinh trén Hop déng bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém/Don bao
hiém/Stra d6i bé sung. Cha xe cé thé théa thuan vai Bao Viét bao hiém vai Sé tién bao hiém vat
chat xe bang hoac thap hon gia tri thi trudng cua xe.

Chu xe nén tham gia bao hiém bang vai gia tri thi trudng dé dam bao day du quyén lgi bao hiém
khi khéng may xay ra ton that.

Piéu 11. Giai quyét quyén lgi bao hiém
Bao Viét chiu trach nhiém thanh toan chi phi thuc té dé stia chla, thay thé (néu khéng thé sua
chita dugc) bd phan bi ton that, hodc tra tién cho Chi xe dé€ bu dap ton that trén co sé xac dinh
dugc chi phi stia chita, khdc phuc tén that c6 thé phai tra.
Chi phi stra chira thuc té sé dugc can cu trén bao gia cia hé thong ga ra/xudng sta chiia lién két
vGi Bdo Viét (trir trudng hop tham gia diéu khoadn bé sung s6 03-BVVQ).
Nhiing bo phan hu hong hodc xac xe da dugc Bao Viét chap thuan béi thuong (hoac thay mai)
thudc quyén s& hitu ctia Bao Viét; Hodc Bao Viét thu héi gia tri con lai clia xac xe theo ty 1é gilta s6
tién boi thudng clia Bdo Viét va gia thi trudng cla xe 6 to (trudng hop bao hiém dudi gia tri, bdo
hiém trung hoac c6 su tham gia boi thudng cda bén thi ba).
11.1  Bo6i thudng ton that b phan
a. Trudng hap xe dugc bdo hiém véi s6 tién bao hiém thap hon gia thi trudng thi 6 tién boi
thudng clia Bao Viét duoc tinh theo ty 1€ gilia s6 tién bao hi€ém va gia thi trudng cla xe.
b. Trong qua trinh stia chlta, khac phuc ton that, néu phai thay thé bd phan mai thi Bdo
Viét sé xac dinh chi phi thay méi vat tu, phu tung thuéc trach nhiém bao hiém bang chi
phi thuc té thay thé méi vat tu, phu ting d6 va ap dung trir khau hao theo cac muc sau:
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- Thai gian st dung xe dén 03 nam giam 0% gia tri boé phan thay méi.
- Thai gian st dung xe trén 03 nam dén dudi 06 nam giam 15% gia tri bd phan thay méi.
— Thai gian st dung xe tir 06 nam dén dudi 10 ndm giam 25% gia tri bo phan thay mai.
- Thai gian st dung xe tir 10 nam dén dudi 15 ndm giam 35% gia tri bo phan thay mai.
— Thaigian st dung xe tU 15 nam tré [én gidm 50% gia tri bo phan thay mdéi.
c. Bao Viét béi thuong toan bd chi phi son lai xe néu trén 50% dién tich son cla xe bi hu
héng do tai nan gay ra theo cach tinh tai tiét a,b diém 11.1 Diéu 11 Quy tac nay.
11.2  Béi thudng ton that toan bo
Xe dugc coi la tén that toan bo trong trudng hop sau:
a. Dutoan stta chira xe dugc phé duyét béi Bao Viét véi muc chi phi stra chlta uéc tinh trén
75% gia thi trudng cla xe 6 t6.
b. Xe bi mat cap, bi cudp (c6 két luan diéu tra hodc c6 quyét dinh tam dinh chi diéu tra clia
co quan diéu tra).
Sé tién boi thudng toan bd bang gia tri thi trudng cla xe trudc khi xay ra tai nan (t6n that) va
khéng vuot qua s6 tién bao hiém ghi trén Hop déng/Gidy chiing nhan/Bon béao hiém.
11.3  Mdc khau trir 13 s6 tién ma Chua xe phai tu ganh chiu trong méi vu tén that. Muc khau
trir dugc ghi trén Hop déng/Gidy chiing nhan/Ban bao hiém giao két vai/cap cho Cha xe.
Trudng hop khéng ghi muic khau trir thi muc khau trir 1a 500.000 déng/vu ton that.




PHAN 3 - LOAI TRU BAO HIEM
VA MUC GIAM BOI THUONG

Piéu 12. Loai trir bdo hiém:

Bao Viét sé khong béi thudng thiét hai d6i véi mot trong cac trudng hgp dudi day:

12.1 Hanh ddng c6 y gay thiét hai clla Chu xe, lai xe, hodc ngudi dugc thu hudng quyén lgi bao
hiém.

12.2  Xe khéng ¢6 Gidy ching nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé méi trudng phuong
tién ca gidi duong bo hgp 1é tru trudng hgp c6 quy dinh khac (ap dung khi xe dang tham
gia giao thong).

12.3  Laixe khong c6 Gidy phép lai xe (hodc Gidy phép diéu khién xe) hgp |é - 4p dung khi xe dang
hoat ddng c6 ngudi diéu khién xe.

12.4 bDua xe (hgp phap hoac trai phép).

12.5 Thiét hai c6 tinh chat hau qua gian tiép nhu: Gidam gia tri thuong mai, ngling san xuat, su
dung, khai thac.

12.6 Tai nan xay ra ngoai lanh thé nuéc Cong hoa Xa héi Cha nghia Viét Nam, tri trudng hgp
dugc sy dong y clia Bao Viét.

12.7 Xe chéd chat chay, chat né trai phép; Chd hang trai phép theo quy dinh ctia phép luat.

12.8 Chién tranh.

12.9 Ngudi diéu khién xe trong tinh trang c6 néng dé con trong mau hodc khi thg, sir dung cac
chat kich thich bi cdm theo quy dinh ctia phéap luat (c6 xac nhan bang van ban cla co quan
chuc nang).

12.10 Diéu khién xe divao dudng cam, khu vuc cdm, dudng ngugc chiéu, vuot dén dé hoac khéng
chap hanh hiéu lénh ctia Canh sat giao théng.

12.11 Xe ch& qua 50% trong tai dugc phép ché (d6i véi loai xe chd hang) hoac chd qua 50% s6
ngudi dugc phép chd (d6i véi loai xe chd ngudi va ty 1é ché qua s6 ngudi khéng bao gom
tré em dudi 07 tudi). Trong tai dugc phép chd hodc s6 ngudi dugc phép chd can ci vao quy
dinh trén Gidy chiing nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé maéi trudng phuong tién
Ca gidi dudng bo.

12.12 Hao mon, héng héc do st dung, ldo hod, mat gia, hdng héc do khuyét tat hodc tén that
thém do sta chira, trong qua trinh stia chira (g6m ca chay thu).

12.13 Hu hdng vé dién hodc cac bd phan thiét bi, may méc ma khéng phai do tai nan noéi & Muc
8.1 8.2 Diéu 8 clia Quy tac bao hiém nay.

12.14 Hu héng vé dién hodc déng co do xe hoat dong trong vung dang bi ngap nudc.

12.15 Tén that déi vai sam 18p, bat thung xe, nhan mac, logo tri trudng hgp tén that nay xay ra do
cung nguyén nhan va déng thdi véi cac bo phan khac clia xe trong cing mét tai nan.

12.16 Mat cap bd phan xe.

12.17 Mat cdp toan bo xe trong trudng hagp Ita dao lam dung tin nhiém dé chiém doat xe (tri khi
c6 thoa thuan khac).




12.18 Tén that cda cac thiét bi lap thém trén xe ngoai thiét bi do nha san xuat da 13p rap (trir khi
¢6 théa thuan khac).

12.19 Tén that cac thiét bi chuyén dung trir trudng hop ton that xay ra do cuing nguyén nhan va
doéng thai véi cac bd phan khac cda xe trong cing mét vu tai nan.

Piéu 13. Mdic gidm bdi thuong
13.1 Bao Viét sé gidam 05% s6 tién boi thudng trong trudng hap:

a. Chuxe hoac ngudi dai dién khéng gli théng bao bang van ban trong thai han 05 (nam)
ngay ké tir ngay xay ra tén that (trr trudng hop bat kha khang hodc da dugc Bao Viét
gidm dinh thiét hai trong thoi gian nay).

b. Diéu khién xe chay qua téc dé cho phép trén 10% (trong trudng hop ¢ xac nhan clia co
quan Cong an Vvé ty |é vuot téc d6 bao nhiéu %).

c. Chu xe tuy di chuyén tai san bi thiét hai khi chua cé y kién chap thuan cia Bao Viét (trur
trudng hop can thiét dé dam bao an toan, han ché thiét hai vé ngudi va tai san hodc phai
thi hanh theo yéu ciu clia co quan c6 tham quyén).

d. Chu xe co gidi khdng trung thuc, tao diéu kién thuan Igi trong viéc cung cap cac thong
tin, tai liéu, ching ti ctia ho sa boi thudng dan dén tang thém thiét hai cho Bao Viét
trong qua trinh xac minh tinh chan thuc ctia cac thong tin, tai liéu, ching tu doé.

13.2 Bao Viét sé giam 30% s6 tién boi thudng trong trudng hop Chi xe tu y thao d& hodc slia
chira tai san bi thiét hai khi chua cé y kién chap thuan cia Bao Viét (tri trudng hop can thiét
dé dam bao an toan, han ché thiét hai vé ngudi va tai san hodc phai thi hanh theo yéu ciu
clia cd quan c6 thdm quyén).

13.3 Bao Viét sé giam 50% dén 100% sé tién boi thudng trong trudng hop: Chu xe co gidi khéng
bao luu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi ngudsi thi ba cho Bao Viét kém theo toan bo
ho so, cac can cu tai liéu can thiét, khong hop tac chat ché vaéi Bao Viét dé doi lai ngudi thur
ba hoac tu dong thda thuan boi thudng véi ngudi tha ba gay thiét hai cho Bao Viét.

13.4 Bao Viét sé giam sé tién boi thudng tuang ting vdi ty 1é phan tram chd qua tai trong cho
phép ché& (d6i vai loai xe chd hang) hodc s6 ngudi dugc phép ché (d6i vai loai xe chd ngudi)
néu ty |é chd qua trong tai hodc sé ngudi vugt qua 10% va khéng quéa 50% theo quy dinh
trong Gidy chiing nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé méi trudng phuong tién co
gidi dudng bo. (Ty & chd qua s6 ngudi khéng bao gém tré em duai 07 (bay) tudi).

13.5 Bao Viét sé giam s6 tién boi thudng theo ty 1€ gitta s6 phi thuc ndp va sé phi phai ndp theo
quy dinh trong trudng hgp:

a. Chu xe ké khai gidy yéu cau bao hiém sai (khong ding muc dich st dung ctia xe) lam thu
thi€u phi bao hiém so vai quy dinh.

b. Cht xe khong théng bao cho doanh nghiép bao hiém trong trudng hgp c6 su gia tang
muc do rai ro bao hiém dé b sung phi bao hiém (nhu chuyén déi muc dich s dung,
hoan cai, nang cap lam tang gia xe).

Truong hop 6 nhiéu muc giam béi thudng cling dugc ap dung trong mot vu khiéu nai béi thudng

thi Bao Viét chi ap dung mét mic gidm boi thudng nao co ty 1é gidm cao nhat.

100
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PHAN 4 - PIEU KHOAN BO SUNG

Diéu khoan bé sung chi ap dung khi xe c6 tham gia bao hiém vat chat 6 t6. Chd xe c6 thé lua chon
thém mot trong cac Diéu khodn bao hiém bé sung va nép phi bdo hiém theo Biéu phi di kém theo
Quy tac bao hiém nay dé dugc tang thém quyén Igi bao hiém hodc dé dugc gidam phi bao hiém.

1. Bao hiém khéng khau hao thay méi (Phu luc sé 01-BVVC):

Trén co s& yéu cau va chip nhan ndp phi bao hiém ctia Chi xe/Ngudi thay mat chui xe yéu ciu bdo
hiém, Bao Viét ddng y nhan bao hiém cho Chu xe theo quy dinh stra déi, b6 sung nhu sau:
- Hay bd quy dinh boi thudng ton that bo phan tai tiét b, diém 11.1 Diéu 11 cta Quy tac bao
hiém vat chat 6 to.
- M4 rong pham vi bao hiém: béi thudng chi phi thay thé mai theo chi phi thuc té va khéng ap
dung trir khau hao vat tu, phu tung thay thé mdi.
Tat ca cac quy dinh khac trong Hgp déng bao hiém khong thay déi.

2. Thanh toan chi phi thué xe (Phu luc sé 02-BVVC):

Trén co sG yéu cau va chap nhan ndp phi cia Cha xe/Ngudi thay mat Cha xe yéu cau bao hiém,
Bao Viét déng y thanh toan chi phi thué xe 6 té dé st dung trong thai gian xe sia chita do tai nan
thudc trach nhiém bao hiém, cu thé:

- Bao Viét tra tién thué xe taxi dé di lai trong thai gian xe phai sita chiia do tai nan (cé bién lai
taxi theo ngay st dung thuc té va hoa don thué gia tri gia tang thé hién téng s6 tién trong ca
dot thué xe). Hoac:

- Hoa don thué gia tri gia tang cia bén cho thué xe trong thai gian xe phai sita chira do tai nan.

- Trong moi trudng hgp téng s6 tién boi thudng khéng vuagt qua sé tién bao hiém trén ngay
va sé tién bado hiém trén vu.

- Mduc khau trir 4p dung déi véi phu luc Thanh toan chi phi thué xe bang S6 tién bao hiém trén
ngay nhan véi 03 ngay.

T4t ca cac quy dinh khac trong Hop déng bao hiém khéng thay déi.

3. Bao hiém siia chira xe tai ga-ra chinh hang (Phu luc sé 03-BVVC):

Trén co s& yéu cau va chap nhan ndp phi cia Chu xe/Ngusi thay mat Chd xe yéu cau bao hiém,
Bao Viét dong y dé Chu xe dugc quyén chi dinh siia chira xe bi thiét hai vat chat tai Xudng (Garage)
chinh hang (sra chita tai ga-ra dugc Gy quyén cla hang san xuat).

Bao Viét khong nhan bao hiém theo diéu khodn Bao hiém slra chira xe tai ga-ra chinh hang ddi vai
céc xe c6 thai gian st dung trén 10 nam tinh dén thai diém giao két Hop déng.

Tat ca cac quy dinh khac trong Hgp déng bao hiém khong thay déi.

4. Bao hiém ap dung miic khau trir (Phu luc sé 04-BVVC):
Trén cd s& yéu cau va chap nhan muc gidam phi bao hiém clia Ch xe/Ngudi thay mat Chi xe yéu
cau bao hiém, muc khiu trir ma ngudi yéu ciu bado hiém lua chon sé dugc quy dinh cu thé trén




Gidy chiing nhan bao hiém/Baon bao hiém/Hgp déng bao hiém cap cho Chu xe.
Khi xay ra thiét hai thudc trach nhiém bao hiém, Bao Viét sé thanh toan béi thudng va ap dung
muic khau trir trén moi vu ton that, cu thé nhu sau:
- Thiét hai xe nho hon hoac bang muc khau tris, Bao Viét khéng chiu trach nhiém boi thuong
thiét hai (Chu xe tu ganh chiu thiét hai).
— Thiét hai trén muc khau trur, thi sé tién boi thudng bao hiém bang (=) thiét hai trir (-) muc khau
tru.
T4t ca cac quy dinh khac trong Hop déng bao hiém khéng thay déi.

5. Bao hiém mat cap bé phéan (Phu luc sé 05-BVVC):
Trén cd s& yéu cau va chap nhan ndp phi ctia Cha xe/Ngudi thay mat chii xe yéu cau bao hiém, Bao
Viét ddong y nhan bao hiém theo quy dinh stta déi b6 sung nhu sau:

- Huy bé quy dinh loai trit mat cap bo phan xe tai diém 12.16, Piéu 12 Quy tic bao hiém vat
chat 6 té.

- M6 rong pham vi bao hiém: Bao Viét nhan bao hiém va chiu trach nhiém béi thuéng cho Cha
xe vé nhiing tén that bd phan do bi mat cdp, mat cudp. Gidi han sé 1an mat cdp, mat cuép
khong vuot qua:

+ 02 lan d6i vai cac Hgp déng bao hiém cé thai han tir 12 thang dén 18 thang (Khéng nhan
bao hiém mat cap bd phan cho cac Hgp déng bao hiém dudi 12 thang).
+ 03 lan d8i vai cac Hop dong bao hiém c6 thai han trén 18 thang.

- Mduc khau trir 4p dung riéng cho diéu khoan mat cap bd phan la 20% s6 tién boéi thudng va
khoéng thap hon 2.000.000 dong. Khéng ap dung thém muc khau trir nao khac da quy dinh
trong Hgp déng bao hiém (néu co).

Tat ca cac quy dinh khac trong Hop déng bao hiém khéng thay déi.

6. Bao hiém xe bi ngap nudc (Phu luc sé6 06-BVVC):
Trén co sG yéu cau va chap nhan ndép phi ctia Ch xe/Ngudi dai dién Chu xe tham gia bao hiém,
Bao Viét nhan bao hiém thiét hai vat chat 6 t6 theo nhiing quy dinh stra d6i, b6 sung nhu sau:
- Huay bé quy dinh loai trir hu hdng vé dién hodc déng co do xe hoat déng trong viing ngap
nudc tai muc 12.14 Diéu 12 Quy tac bao hiém vat chat 6 to.
- M6 réng nhan bao hiém trong trudng hop xe 6 té bi thiét hai ddng cc hodc hu héng vé dién
do lai xe diéu khién xe di vao viing ngap nudc sé dugc Bao Viét boi thusng.
- Muic khau tri/vu ap dung riéng déi vai trudng hop ton that dong co la 10% sé tién boi thudng
khoéng thap hon 3.000.000 dong. Khéng dp dung thém muic khau trir nao khac da quy dinh
trong Hgp déng bao hiém (néu co).

Tat ca cac quy dinh khac trong Hop déng bao hiém khong thay doi
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7.Bao hiém bdi thudng theo gigi han trach nhiém (Phu luc sé 07-BVVC):

Trén co sG yéu cau va chap nhan ndp phi ctia Chi xe/Ngudi dai dién Chu xe tham gia bao hiém,
Bao Viét déng y nhan bao hiém cho Chi xe theo quy dinh stia déi, b sung nhu sau:

- Huy bé quy dinh béi thudng tén that bo phan quy dinh tai tiét a, diém 11.1, Diéu 11 Quy tac
bao hiém vat chat 6 t6;

- Mé& réng pham vi bdo hiém: Xe dugc bao hiém theo diéu khodn “Bao hiém theo gidi han trach
nhiém” dugc hiéu 1a xe 6 td6 dugc bdo hiém véi s6 tién bao hiém thap hon gia thi trudng.
Nhung khi xay ra ton that thudéc pham vi bao hiém dugc béi thudng nhu xe tham gia ding
gia tri thuc té (d8i véi ton that bd phan) va béi thudng theo sé tién bao hiém (d6i véi ton that
toan bo).

Tat ca cac quy dinh khac trong Hgp déng bao hiém khong thay doi.

8. Bao hiém thiét hai xay ra ngoai lanh thé Viét Nam (PLNLT)

Trén ca s& yéu cau va chap nhan ndp phi ctia Cha xe/Ngudi thay mat chi xe yéu cau bao hiém, Bao
Viét ddong y nhan bao hiém theo quy dinh stia déi b6 sung nhu sau:
- Hay bé quy dinh loai tris tai nan xay ra ngoai lanh thé nuéc Cong hoa Xa hoi Cha nghia Viét
Nam tai diém 12.6, Diéu 12 Quy tic bao hiém vat chat 6 to.
- M@ rong pham vi bdo hiém: Bio Viét nhan bdo hiém va chiu trdch nhiém béi thudng cho
nhing tén that xay ra ngoai lanh thé Viét Nam va trong pham vi cac nudc Trung Quéc, Lao,
Campuchia, Thai Lan.

Tat ca cac quy dinh khac trong Hgp déng bao hiém khong thay dai.

9. Cac diéu khoan bé sung khac (thudéc tham quyén ctia Téng cong ty):

Ngoai cac diéu khodn bé sung trén, Cha xe va Bao Viét c6 thé thoa thuan bao hiém bang van ban
theo cac diéu khoan bao hiém riéng (nhu: dua xe hagp phap, xe tap 1ai, ma& rong bao hiém thiét bi
chuyén dung ...), trén ca s chap thudn clia Bao Viét va theo nguyén tac maé réng pham vi sé tang
phi, thu hep pham vi sé gidm phi./.




PHAN 5 - THONG BAO TAI NAN,
GIAM DINH BOI THUGNG VA KHIEU NAI

Piéu 14.Théng bao tai nan va giam dinh thiét hai
14.1 Théng bao tai nan:

a. Khi xe bi tai nan, Cha xe (hodc lai xe) phai tim moi cach ctu chira, han ché thiét hai vé
ngudi ciing nhu tai san, déng thai bao ngay cho co quan Coéng an, Bao Viét noi gan
nhat dé phéi hgp gidi quyét hau qua tai nan. Trong vong 05 (nam) ngay ké tir ngay xay
ra tai nan, Chu xe hoac nguoi dai dién hgp phap ctia Chu xe phai théng bdo tai nan
bang van ban gui cho Bao Viét (Trir trudng hop bat kha khang theo quy dinh ctia phap
luat).

b. Chuaxe khong dugc di chuyén, thao d& hoac sita chira xe khi chua cé y kién clia Bo Viét,
trir trudng hop phai thi hanh chi thi cda co quan c6 tham quyén.

c. Trudng hop tai nan 6 lién quan dén ngudi khac thi Chl xe phai xac dinh va cung cap
thong tin cho Bao Viét dé c6 co sé lién lac va xac minh dugc vu tai nan.

d. Trudng hop xe bi mat cap, bi cudp thi Chu xe (hodc lai xe) phai bdo ngay cho ca quan
cédng an hoac chinh quyén dia phuang nai xay ra su viéc va trong vong 24 gid phai
théng bao bang van ban cho Bao Viét (Tri trudng hop bat kha khang theo quy dinh
cla phap luat).

14.2 Gidm dinh ton that:

a. Moi tén that vé tai sdn nhu 6 t6, hang hog, ... déu dugc Bao Viét tién hanh giam dinh
truc tiép vai su c6 mat ctia Chu xe, cac bén cé quyén Igi, nghia vu lién quan hodc ngudi
dai dién hop phap, nham xac dinh nguyén nhan va muc dé thiét hai. Bao Viét chiu trach
nhiém vé chi phi giam dinh.

b. Gidam dinh déc lap:

- Trudng hop khéng dat dugc su théng nhat giltta Bao Viét véi cac bén thi cac bén sé chi
dinh giam dinh vién chuyén mén trung gian lam can cit dé€ xac dinh thiét hai.

- Trong trudng hgp cac bén khéng thoa thuan dugc viéc trung cau giam dinh doc 1ap thi
mot trong cac bén c6 quyén khdi kién ra Toa an noi xay ra tén that hodc noi cu trd clia
Chu xe chi dinh giam dinh doc lap.

- Bao Viét phai tra chi phi giam dinh déc 1ap néu két luan cta giam dinh déc lap khac véi
két luan giam dinh cta Bao Viét. Truong hop két luan cda giam dinh doc lap trung véi
két luan giam dinh ctia Bao Viét, Chi xe phai tra chi phi giam dinh déc lap.

c. Trong trudng hop khéng thé thuc hién dugc viéc giam dinh, thi Bdo Viét dugc can cu
vao céac bién ban, két luan ctia cac co quan chiic nang c6 tham quyén va cac tai liéu lién
quan dé xac dinh nguyén nhan va muc dé thiét hai.

d. Dai véi nhiing t6n that ma Bao Viét khong c6 diéu kién giam dinh truc tiép va khéng
c6 bién ban tai nan ciia Cong an thi Chu xe phai cung cap day da théng tin chi tiét vé
nguyén nhan, dién bién vu tai nan, muc dé thiét hai cung cac chiing ctr lam co s& xac
dinh boi thudng. Cha xe phai chiu trach nhiém vé nhiing thong tin cung cap trén.
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Piéu 15. Hd so boi thuéng
Cha xe, Ngudi yéu cau boéi thudng phéi hop véi Bao Viét thu thap cac ching tu, tai liéu sau:

15.1 Théng bao tai nan va yéu cau béi thudng (co6 mau in san cta Bao Viét).

15.2 Ban sao: Gidy ching nhan bdo hiém, Dang ky xe, Gidy chiing nhan kiém dinh an toan ky
thuat va bao vé méi trudng phuong tién co gisi dudng b6, Gidy phép lai xe (hoac Gidy phép
diéu khién xe).

15.3 Ban sao hé so dé xac dinh nguyén nhan tai nan va giai quyét tai nan:

a. Ban sao bd hoé so tai nan gom: Bién ban kham nghiém hién truong (kém so do6 hién
trudng), Bién ban kham nghiém xe lién quan dén tai nan, Bién ban giai quyét tai nan; Két
luan diéu tra ctia Cong an va Cac tai liéu khac cé lién quan dén vu tai nan (néu co).

b. Ban an hodc quyét dinh ctia Toa an (trudng hop thda thuan hodc phan dinh trach nhiém
béi thudng thiét hai dugc gidi quyét tai Toa an).

¢. Cacbién ban, tai liéu xac dinh trach nhiém cda ngudi thur ba (trudng hop thiét hai cé lién
quan dén 16i ctia bén thu ba).

d. Trudng hagp vu viéc khéng can hodc khéng cé Cong an tham gia thi Cha xe théng béao
ngay (tri trudng hgp cé ly do chinh dang) cho Bao Viét dé€ phéi hop lap hé so va thu thap
cac tai liéu chiing minh vé nguyén nhan va giai quyét tai nan.

15.4 Céc chuing tl xac dinh thiét hai vé xe, tai san gom: Chiing tu xac dinh chi phi sta chira xe,
tai san nhu: Bién ban giam dinh, thué cau kéo, sia chira xe, chiing tir xac dinh gia tri tai san
(néu can).

Diéu 16. Thoi han khiéu nai bdi thudng va giai quyét tranh chap

16.1 Thai han yéu cau béi thudng la 01 (mot) nam ké ti ngay xay ra tai nan. Néu qua thoi han
nay, moi khiéu nai khéng con gia tri.

16.2 Bao Viét c6 trach nhiém xem xét va giai quyét béi thudng trong vong 15 (mudi lam) ngay
ké tir ngay nhan dugc hé sa béi thudng day dua, hop 1é va khéng kéo dai qua 30 (ba muoi)
ngay (truong hop phai xac minh hé so).

16.3 Thai hiéu khai kién cta Chu xe 1a 03 (ba) ndam ké tir ngay nhan tién boi thudng hodc théng
bao tur ch6i boi thudng clia Bao Viét bang van ban. Qua thai han nay moi khiéu nai khong
con gia tri.

16.4 Moi tranh chap phat sinh tir Hgp déng bao hiém néu khong giai quyét dugc bang thuong
lugng gilra Bao Viét va Chu xe, sé dugc dua ra phan x( tai Toa an Viét Nam.

Q.TONG GIAM DOC
TONG CONG TY BAO HIEM BAO VIET

PO TRUGNG MINH
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